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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LEXICA 

Última actualización: 7 de septiembre de 2026 

1. Identificación y objeto 

Bienvenido/a a Lexica. 

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso, navegación y utilización 
del sitio web, sus funcionalidades, contenidos y juegos educativos ofrecidos por 
Lexica. 

Al acceder, registrarse o utilizar los servicios de Lexica, el usuario declara haber 
leído y comprendido estos Términos y Condiciones y acepta quedar sujeto a ellos 
mediante una acción afirmativa cuando esta sea requerida. 

Si el usuario no está de acuerdo con alguno de estos términos, deberá abstenerse 
de registrarse o utilizar las funcionalidades de la Plataforma. 

Lexica es un proyecto educativo y tecnológico orientado a brindar herramientas 
digitales interactivas que puedan servir como apoyo al aprendizaje y a procesos 
educativos, mediante juegos, actividades y recursos diseñados para favorecer una 
experiencia de aprendizaje más atractiva, accesible y cómoda. 

La Plataforma constituye un proyecto educativo institucional desarrollado en el 
ámbito de Técnica N.º 6. 

Institución: Lexica 
Domicilio: Buenos Aires, La Matanza 
Correo electrónico de contacto: Lexica2026soporte 
Sitio web: lexicatec6.site 

El sitio puede incluir, entre otras funcionalidades: 

• Juegos educativos e interactivos. 

• Descarga de versiones del juego. 

• Registro e inicio de sesión. 

• Perfiles de usuario. 

• Actividades educativas. 

• Sistema de puntuación y ranking. 

• Foro y espacios de participación. 

• Publicaciones y comentarios. 

• Herramientas de interacción. 



 pág. 2 

• Lexiwiki y contenido informativo. 

• Herramientas y configuraciones de accesibilidad. 

• Personalización de la experiencia. 

• Chatbot de asistencia relacionado con el funcionamiento y contenido del 
sitio. 

• Otras funcionalidades que Lexica incorpore en el futuro. 

Las funcionalidades podrán modificarse, ampliarse, limitarse o suspenderse 
cuando resulte necesario para mejorar la seguridad, el funcionamiento o la 
finalidad educativa de la Plataforma. 

2. Finalidad educativa y limitación médica 

Lexica tiene una finalidad educativa, recreativa y de apoyo. 

Los contenidos, juegos, actividades y herramientas disponibles en la Plataforma 
no constituyen diagnóstico, tratamiento médico, psicológico, psicopedagógico, 
fonoaudiológico ni profesional de ninguna otra especialidad. 

Lexica no garantiza que la utilización del sitio o de sus juegos produzca 
determinados resultados educativos, cognitivos, terapéuticos o clínicos. 

Cuando el servicio sea utilizado como complemento de un proceso profesional, 
se recomienda que su utilización sea supervisada y evaluada por el profesional 
correspondiente. 

3. Aceptación y elegibilidad 

El uso de Lexica deberá realizarse de acuerdo con la legislación aplicable y estos 
Términos y Condiciones. 

Lexica puede ser utilizada por personas menores de edad. Cuando el usuario sea 
menor de edad o requiera asistencia para administrar una cuenta o prestar un 
consentimiento válido, el uso del servicio deberá realizarse con la intervención, 
autorización o supervisión de su representante legal o adulto responsable, cuando 
corresponda. 

La condición de persona menor de edad podrá determinarse a partir de la fecha de 
nacimiento proporcionada durante el registro, sin perjuicio de las facultades de 
verificación que correspondan. 

Lexica adoptará medidas de protección destinadas a preservar la privacidad, 
seguridad, dignidad e integridad de los usuarios menores de edad. 
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El régimen de capacidad de las personas menores de edad se interpretará 
conforme a la legislación argentina aplicable y al principio de autonomía 
progresiva. 

Lexica podrá establecer requisitos adicionales de edad o autorización para 
determinadas funcionalidades. 

4. Registro y cuentas de usuario 

Para acceder a determinadas funcionalidades podrá ser necesario crear una 
cuenta. 

Durante el registro podrán solicitarse únicamente los datos necesarios para la 
creación y administración de la cuenta, incluyendo, según corresponda: 

• Nombre. 

• Apellido. 

• Correo electrónico. 

• Contraseña. 

• Fecha de nacimiento. 

La Plataforma no deberá solicitar información que no resulte necesaria para las 
finalidades informadas. 

En particular, Lexica no requiere información relacionada con diagnósticos 
médicos, patologías, tratamientos, discapacidad u otra información de salud para 
utilizar sus funcionalidades generales. 

El usuario deberá proporcionar información verdadera, actualizada y suficiente 
para la finalidad para la cual sea solicitada. 

El usuario será responsable de: 

• Mantener la confidencialidad de sus credenciales. 

• No compartir su contraseña con terceros. 

• Proporcionar información correcta. 

• Informar cualquier acceso no autorizado que detecte. 

• Utilizar su cuenta de manera responsable. 

Lexica podrá suspender o limitar cuentas cuando existan indicios razonables de 
utilización fraudulenta, abusiva, ilegal o contraria a estos Términos. 
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5. Perfil de usuario, identidad pública y avatares 

Lexica podrá permitir la creación de perfiles personalizados, incluyendo nombre 
de usuario, imagen de perfil, avatar, preferencias y otros elementos de 
personalización. 

Para preservar la privacidad, Lexica podrá utilizar un seudónimo o identificador 
público en lugar del nombre y apellido reales del usuario. 

El nombre y apellido utilizados para la administración de la cuenta no deberán 
exponerse públicamente en el foro o ranking cuando no resulte necesario. 

Los usuarios deberán evitar publicar voluntariamente información privada propia 
o de terceros, incluyendo: 

• Domicilios. 

• Teléfonos. 

• Correos electrónicos. 

• Contraseñas. 

• Documentos de identidad. 

• Información médica. 

• Información escolar que permita su localización. 

• Información financiera. 

• Fotografías de terceros sin autorización. 

• Cualquier otro dato personal o privado. 

Los avatares y elementos gráficos proporcionados por Lexica forman parte del 
contenido protegido de la Plataforma y no podrán ser utilizados comercialmente 
fuera de Lexica sin autorización. 

6. Foro y contenido generado por usuarios 

Cuando Lexica disponga de un foro u otros espacios de participación, los usuarios 
podrán publicar comentarios, mensajes u otros contenidos relacionados con la 
finalidad educativa de la Plataforma. 

El acceso al foro podrá requerir una cuenta registrada. 

El usuario será responsable del contenido que publique y deberá utilizar estos 
espacios de manera respetuosa y compatible con la finalidad educativa de Lexica. 

Queda prohibido utilizar el foro para: 
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• Acosar, amenazar, hostigar o intimidar. 

• Discriminar. 

• Publicar contenido ilegal. 

• Publicar contenido sexual o sexualmente explícito. 

• Solicitar imágenes íntimas. 

• Intentar establecer contacto privado con menores. 

• Divulgar datos personales de otras personas sin autorización. 

• Solicitar información personal a otros usuarios. 

• Realizar actividades comerciales no autorizadas. 

• Suplantar la identidad de otra persona. 

• Publicar información médica o sensible de terceros. 

• Introducir malware u otros mecanismos destinados a afectar la seguridad. 

• Vulnerar derechos de autor, marcas u otros derechos de terceros. 

• Perjudicar deliberadamente el funcionamiento de la Plataforma. 

Los usuarios adultos deberán abstenerse de solicitar a usuarios menores datos de 
contacto, fotografías, domicilios, información escolar identificable, perfiles de 
redes sociales, reuniones presenciales o cualquier otro dato que permita trasladar 
la interacción fuera de la Plataforma. 

Lexica no proporciona actualmente un sistema de mensajería privada entre 
usuarios. 

El usuario conserva los derechos que legalmente correspondan sobre los 
contenidos que publique. Al publicar contenido, declara que cuenta con las 
facultades necesarias para hacerlo y que su publicación no infringe derechos de 
terceros. 

El usuario otorga a Lexica una autorización limitada, no exclusiva y necesaria para 
alojar, reproducir técnicamente y mostrar dicho contenido dentro de la Plataforma 
con la finalidad de prestar el servicio. Esta autorización no implica una cesión 
general de derechos de propiedad intelectual. 

Lexica podrá moderar, ocultar o eliminar contenido que incumpla estos Términos. 
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7. Moderación y reportes 

Lexica podrá implementar mecanismos de moderación humana y/o tecnológica 
destinados a prevenir, detectar y gestionar contenido contrario a estos Términos. 

Los contenidos podrán ser revisados cuando: 

• Hayan sido denunciados. 

• Exista una sospecha razonable de incumplimiento. 

• Resulte necesario para proteger a los usuarios. 

• Exista un requerimiento de una autoridad competente. 

• Resulte necesario para garantizar la seguridad de la Plataforma. 

La moderación no implica que Lexica pueda garantizar la detección inmediata de 
todo contenido inapropiado. 

Los usuarios podrán informar contenido o conductas que consideren contrarias a 
estos Términos mediante los mecanismos de reporte disponibles en la 
Plataforma. 

Los reportes deberán realizarse de buena fe. 

Ante un incumplimiento, Lexica podrá adoptar medidas proporcionales, 
incluyendo: 

• Eliminación de contenido. 

• Advertencia. 

• Suspensión temporal. 

• Suspensión definitiva. 

• Bloqueo de la cuenta. 

• Derivación a la institución responsable. 

• Comunicación a las autoridades competentes cuando corresponda. 

Cuando el contenido denunciado implique una situación potencialmente grave 
que afecte a un menor, se priorizará la protección de la persona afectada y se 
evaluarán las medidas institucionales y legales correspondientes. 

8. Chatbot y herramientas automatizadas 

Lexica podrá ofrecer un chatbot destinado principalmente a ayudar a los usuarios 
a comprender y utilizar el sitio, sus funcionalidades, juegos y contenidos. 
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Las respuestas proporcionadas por el chatbot tienen carácter informativo, 
educativo y orientativo y pueden contener errores. 

El chatbot no sustituye la atención de profesionales de la salud, educación, 
psicología, psicopedagogía, fonoaudiología, asesoramiento jurídico ni de otras 
especialidades. 

Los usuarios no deberán utilizar el chatbot como sustituto de una evaluación o 
indicación profesional. 

Asimismo, los usuarios no deberán introducir en el chatbot: 

• Contraseñas. 

• Números de documentos. 

• Domicilios. 

• Teléfonos. 

• Información médica. 

• Información íntima. 

• Información personal de terceros. 

• Cualquier otro dato innecesario para formular la consulta. 

Lexica no deberá utilizar las conversaciones del chatbot para elaborar perfiles de 
los usuarios. 

Cuando intervengan proveedores tecnológicos externos, el tratamiento de la 
información deberá ajustarse a la Política de Privacidad y a las condiciones 
aplicables al servicio. 

9. Descarga y utilización del juego 

Lexica podrá ofrecer para su descarga distintas versiones del juego educativo. 

La disponibilidad, compatibilidad y funcionamiento del juego pueden depender 
del dispositivo, sistema operativo, conexión a Internet y demás requisitos 
técnicos. 

Lexica podrá publicar versiones beta, de prueba o versiones en desarrollo. Estas 
versiones pueden contener errores, modificaciones o funcionalidades 
incompletas. 

El usuario se compromete a utilizar el juego únicamente de acuerdo con su 
finalidad y con las instrucciones proporcionadas por Lexica. 
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10. Ranking y sistema de puntuación 

Lexica puede utilizar sistemas de puntuación y ranking vinculados con actividades 
educativas o juegos asociados a la Plataforma. 

El ranking tendrá finalidad educativa y/o recreativa y no constituye una evaluación 
académica oficial, salvo que la institución expresamente determine lo contrario. 

Para preservar la privacidad, se procurará utilizar identificadores o seudónimos en 
lugar de nombres completos. 

Los resultados obtenidos mediante actividades realizadas fuera de línea podrán 
incorporarse al sistema de puntuación de acuerdo con el funcionamiento técnico 
de Lexica. 

11. Publicidad 

Lexica podrá implementar publicidad dentro del sitio web o de determinados 
servicios con el objetivo de contribuir a su sostenimiento. 

La publicidad podrá ser proporcionada por terceros y Lexica no necesariamente 
controla el contenido, disponibilidad o funcionamiento de los sitios externos 
anunciados. 

Lexica procurará que la publicidad sea compatible con la naturaleza educativa y 
accesible del proyecto. 

Cuando corresponda, la publicidad y las prácticas de tratamiento de datos 
asociadas se regirán también por la normativa aplicable y por las políticas de los 
proveedores publicitarios utilizados. 

12. Servicios gratuitos y futuros servicios pagos 

El registro y las funcionalidades gratuitas de Lexica podrán utilizarse sin necesidad 
de efectuar un pago. 

Actualmente, Lexica no utiliza pasarelas de pago ni ofrece suscripciones de 
pago. 

En caso de incorporar en el futuro servicios, productos, suscripciones o 
funcionalidades pagas, se informarán previamente sus precios, características, 
condiciones de contratación, medios de pago, cancelación y demás condiciones 
aplicables. 

Las operaciones de consumo estarán sujetas a la legislación argentina vigente. 
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13. Cancelaciones y reembolsos 

Actualmente Lexica no ofrece servicios pagos ni utiliza pasarelas de pago, por lo 
que no existen actualmente cargos, suscripciones ni reembolsos asociados a 
servicios pagos. 

Si en el futuro se incorporaran servicios pagos, Lexica publicará las condiciones 
correspondientes antes de su contratación y respetará los derechos reconocidos 
a los consumidores por la legislación aplicable. 

14. Propiedad intelectual 

Todo el contenido original desarrollado específicamente para Lexica pertenece a 
Lexica o se utiliza legítimamente con autorización. 

Esto comprende, entre otros elementos: 

• Nombre y marca Lexica. 

• Logotipos. 

• Identidad visual. 

• Diseños gráficos. 

• Personajes y mascotas. 

• Avatares. 

• Interfaces. 

• Ilustraciones. 

• Textos originales. 

• Juegos. 

• Mecánicas y elementos propios desarrollados para el proyecto. 

• Código fuente y software propio. 

• Diseño del sitio web. 

• Material audiovisual y sonoro propio. 

• Contenidos de Lexiwiki. 

• Elementos gráficos y recursos desarrollados por el equipo. 

Queda prohibida la reproducción, distribución, modificación, publicación, 
comercialización o explotación de dichos contenidos sin autorización previa 
cuando dicha utilización exceda los usos permitidos por la legislación aplicable. 
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La existencia de estos Términos no implica la transferencia al usuario de derechos 
de propiedad intelectual sobre los contenidos de Lexica. 

15. Contenido y servicios de terceros 

Lexica podrá utilizar determinados recursos, bibliotecas, herramientas, fuentes, 
imágenes, servicios tecnológicos o contenidos pertenecientes a terceros. 

Dichos elementos podrán estar sujetos a sus propias licencias y condiciones de 
uso. 

Cuando corresponda, Lexica respetará las licencias y condiciones aplicables a 
dichos recursos. 

El sitio también podrá contener enlaces a páginas, servicios o plataformas 
pertenecientes a terceros. Estos sitios cuentan con sus propias condiciones de 
uso y políticas de privacidad. 

Lexica no será responsable por el contenido, disponibilidad, funcionamiento o 
políticas de sitios externos que no sean administrados directamente por Lexica. 

16. Conductas prohibidas 

El usuario se compromete a no: 

1. Utilizar Lexica para actividades ilegales. 

2. Intentar acceder sin autorización a cuentas, servidores o sistemas. 

3. Alterar, dañar o interrumpir deliberadamente el funcionamiento del sitio. 

4. Introducir código malicioso. 

5. Intentar obtener información privada de otros usuarios. 

6. Utilizar bots o sistemas automatizados para abusar de los servicios. 

7. Copiar o explotar comercialmente contenidos protegidos sin autorización. 

8. Suplantar la identidad de otra persona. 

9. Utilizar el foro para realizar actividades prohibidas. 

10. Utilizar Lexica de una manera que pueda perjudicar a otros usuarios o a la 
Plataforma. 

17. Protección de datos personales 

Lexica podrá recopilar y tratar determinados datos personales necesarios para 
proporcionar sus servicios, administrar cuentas, mejorar la Plataforma, mantener 
la seguridad y, cuando corresponda, gestionar comunicaciones o publicidad. 
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El tratamiento de datos personales se realizará de acuerdo con la legislación 
argentina aplicable, incluyendo la Ley N.º 25.326 de Protección de los Datos 
Personales, y las normas que eventualmente la modifiquen o sustituyan. 

La información relativa al tratamiento de datos personales se encuentra 
desarrollada en la Política de Privacidad de Lexica. 

Los usuarios podrán ejercer los derechos que les reconozca la legislación 
aplicable respecto de sus datos personales mediante los canales establecidos en 
dicha Política. 

Lexica procurará recopilar únicamente los datos necesarios para las finalidades 
informadas y adoptar medidas razonables para protegerlos. 

18. Seguridad de las cuentas 

Lexica implementará medidas técnicas y organizativas razonables destinadas a 
proteger sus sistemas y la información de sus usuarios. 

Sin embargo, ningún sistema informático conectado a Internet puede garantizar 
una seguridad absoluta. 

El usuario deberá colaborar con la seguridad de la Plataforma manteniendo sus 
credenciales protegidas y evitando compartir información confidencial. 

En caso de detectar un acceso sospechoso, pérdida de credenciales o utilización 
no autorizada de una cuenta, el usuario deberá informar a la administración. 

19. Eliminación de la cuenta 

El usuario podrá solicitar la eliminación de su cuenta mediante los mecanismos 
habilitados por Lexica. 

La eliminación de una cuenta podrá implicar la pérdida de determinados datos, 
configuraciones, progreso o contenidos asociados a ella, cuando corresponda. 

La eliminación no necesariamente implica la eliminación inmediata de toda 
información cuando exista una obligación legal de conservación, una necesidad 
legítima de seguridad o una circunstancia jurídicamente válida para conservar 
determinados registros. 

Una vez cumplida la finalidad de conservación, los datos deberán ser eliminados, 
anonimizados o tratados de acuerdo con la normativa aplicable. 

20. Disponibilidad del servicio 

Lexica procurará mantener disponible el sitio y sus funcionalidades, pero no 
garantiza que el servicio se encuentre disponible de manera permanente e 
ininterrumpida. 
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Podrán producirse interrupciones debido a: 

• Mantenimiento. 

• Actualizaciones. 

• Problemas técnicos. 

• Fallos de proveedores externos. 

• Problemas de conectividad. 

• Incidentes de seguridad. 

• Circunstancias de fuerza mayor. 

• Requerimientos legales o institucionales. 

Cuando resulte razonablemente posible, Lexica procurará informar sobre 
interrupciones importantes. 

21. Limitación de responsabilidad 

Lexica realizará esfuerzos razonables para mantener sus servicios funcionando 
correctamente y proporcionar información adecuada. 

Sin embargo, dentro de los límites permitidos por la legislación aplicable, Lexica 
no garantiza: 

• Que el sitio funcione permanentemente sin errores. 

• Que todos los contenidos estén libres de errores. 

• Que el juego sea compatible con todos los dispositivos. 

• Que la utilización de la Plataforma produzca un determinado resultado 
educativo, cognitivo o terapéutico. 

• Que los servicios de terceros permanezcan disponibles. 

• Que determinados contenidos o funcionalidades permanezcan disponibles 
indefinidamente. 

Lexica adoptará medidas razonables de seguridad y prevención, pero ningún 
sistema conectado a Internet puede garantizar la inexistencia absoluta de riesgos. 

Nada de lo establecido en estos Términos pretende excluir o limitar derechos o 
responsabilidades que no puedan ser legalmente excluidos o limitados. 

En particular, estas disposiciones no deberán interpretarse como una renuncia a 
los derechos reconocidos a los consumidores por la legislación argentina. 
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22. Suspensión o terminación de cuentas 

Lexica podrá suspender temporalmente o cancelar una cuenta cuando exista un 
incumplimiento de estos Términos, un uso fraudulento, ilegal o abusivo del 
servicio, o cuando resulte necesario para proteger la seguridad e integridad de la 
Plataforma y sus usuarios. 

La medida deberá guardar relación con la gravedad del incumplimiento. 

Cuando resulte posible y adecuado, podrá comunicarse al usuario la razón de la 
medida adoptada. 

La institución podrá adoptar medidas inmediatas cuando resulte necesario para 
proteger a un menor o prevenir un riesgo grave. 

Esta facultad se ejercerá respetando los derechos reconocidos por la legislación 
aplicable. 

23. Modificaciones de los servicios 

Lexica podrá modificar, actualizar, agregar o eliminar funcionalidades, contenidos, 
juegos o secciones del sitio cuando resulte necesario para mejorar, mantener o 
desarrollar el proyecto. 

Las modificaciones importantes de los servicios podrán ser comunicadas 
mediante el sitio web o los medios disponibles. 

24. Modificaciones de los Términos y Condiciones 

Lexica podrá actualizar estos Términos y Condiciones para adaptarlos a cambios 
legales, tecnológicos, institucionales, comerciales o funcionales. 

La versión vigente será aquella publicada en el sitio web e indicará su fecha de 
actualización. 

Cuando las modificaciones sean relevantes, Lexica procurará informar a los 
usuarios de manera razonable. 

El uso continuado de los servicios después de la entrada en vigencia de las 
modificaciones implicará la aceptación de los nuevos términos en la medida 
permitida por la legislación aplicable. 

Las condiciones deberán presentarse de manera clara, comprensible y fácilmente 
legible. 
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25. Comunicaciones 

Lexica podrá comunicarse con los usuarios mediante los medios proporcionados 
durante el registro, incluyendo correo electrónico u otros medios disponibles. 

Las comunicaciones podrán estar relacionadas con: 

• Seguridad de la cuenta. 

• Cambios importantes del servicio. 

• Actualizaciones. 

• Funcionamiento de la Plataforma. 

• Actividades o novedades de Lexica. 

Las comunicaciones comerciales, cuando correspondan, estarán sujetas a las 
preferencias del usuario y a la normativa aplicable. 

26. Legislación aplicable 

Estos Términos y Condiciones se regirán por las leyes de la República Argentina, 
sin perjuicio de los derechos irrenunciables que pudieran corresponder a los 
consumidores conforme a la legislación aplicable. 

En particular, resultarán aplicables, según corresponda: 

• Constitución Nacional. 

• Código Civil y Comercial de la Nación. 

• Ley N.º 24.240 de Defensa del Consumidor. 

• Ley N.º 25.326 de Protección de los Datos Personales. 

• Ley N.º 26.061 de Protección Integral de los Derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes. 

• Normativa complementaria aplicable. 

• Demás legislación vigente correspondiente a las actividades desarrolladas 
por la Plataforma. 

27. Jurisdicción 

Para cualquier controversia relacionada con estos Términos y Condiciones serán 
competentes los tribunales que correspondan conforme a las normas argentinas 
aplicables. 

En las relaciones de consumo se respetarán las reglas de competencia y 
protección establecidas por la legislación vigente. 
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28. Independencia de las cláusulas 

Si alguna disposición de estos Términos fuera considerada inválida, ilegal o 
inaplicable, dicha circunstancia no afectará la validez del resto de las 
disposiciones. 

La cláusula afectada deberá interpretarse o sustituirse, cuando corresponda, de 
manera que se aproxime al propósito original y resulte compatible con la 
legislación aplicable. 

29. Aceptación 

Al registrarse, acceder o utilizar Lexica, el usuario declara que: 

• Ha leído estos Términos y Condiciones. 

• Comprende su contenido. 

• Acepta las condiciones de utilización del servicio. 

• Se compromete a utilizar la Plataforma de manera responsable y conforme 
a la legislación vigente. 

Cuando la Plataforma requiera una acción afirmativa para aceptar estos Términos, 
la aceptación deberá realizarse mediante dicha acción. 

Si no acepta estos Términos y Condiciones, deberá abstenerse de utilizar las 
funcionalidades que requieran su aceptación. 

30. Contacto 

Para consultas, reportes, solicitudes relacionadas con la cuenta o ejercicio de 
derechos sobre datos personales, el usuario podrá utilizar los canales de contacto 
disponibles en el sitio web oficial de Lexica. 

Institución: Lexica 
Domicilio: Buenos Aires, La Matanza 
Correo electrónico: Lexica2026soporte 
Sitio web: lexicatec6.site 

31. Entrada en vigencia 

Estos Términos y Condiciones entrarán en vigencia a partir de su publicación en 
Lexica. 

Lexica — Donde jugar enseña y aprender inspira. 

© 2026 Lexica. Todos los derechos reservados. 

 


