TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LEXICA
Ultima actualizacién: 7 de septiembre de 2026
1. Identificacidon y objeto

Bienvenido/a a Lexica.

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso, navegaciony utilizacion
del sitio web, sus funcionalidades, contenidos y juegos educativos ofrecidos por
Lexica.

Al acceder, registrarse o utilizar los servicios de Lexica, el usuario declara haber
leidoy comprendido estos Términos y Condiciones y acepta quedar sujeto a ellos
mediante una accién afirmativa cuando esta sea requerida.

Si el usuario no esta de acuerdo con alguno de estos términos, debera abstenerse
de registrarse o utilizar las funcionalidades de la Plataforma.

Lexica es un proyecto educativo y tecnoldgico orientado a brindar herramientas
digitales interactivas que puedan servir como apoyo al aprendizaje y a procesos
educativos, mediante juegos, actividades y recursos disefiados para favorecer una
experiencia de aprendizaje mas atractiva, accesible y comoda.

La Plataforma constituye un proyecto educativo institucional desarrollado en el
ambito de Técnica N.° 6.

Institucion: Lexica

Domicilio: Buenos Aires, La Matanza

Correo electronico de contacto: Lexica2026soporte
Sitio web: lexicatec6.site

El sitio puede incluir, entre otras funcionalidades:
e Juegos educativos e interactivos.
e Descarga de versiones del juego.
o Registro e inicio de sesion.
o Perfiles de usuario.
e Actividades educativas.
e Sistema de puntuaciény ranking.
e Foroyespacios de participacion.
e Publicacionesy comentarios.

e Herramientas de interaccion.
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e Lexiwikiy contenido informativo.
e Herramientas y configuraciones de accesibilidad.
e Personalizacion de la experiencia.

e Chatbot de asistencia relacionado con el funcionamiento y contenido del
sitio.
e Otras funcionalidades que Lexica incorpore en el futuro.
Las funcionalidades podran modificarse, ampliarse, limitarse o suspenderse

cuando resulte necesario para mejorar la seguridad, el funcionamiento o la
finalidad educativa de la Plataforma.

2. Finalidad educativa y limitacion médica
Lexica tiene una finalidad educativa, recreativa y de apoyo.

Los contenidos, juegos, actividades y herramientas disponibles en la Plataforma
no constituyen diagndstico, tratamiento médico, psicoldgico, psicopedagdgico,
fonoaudiolégico ni profesional de ninguna otra especialidad.

Lexica no garantiza que la utilizacion del sitio o de sus juegos produzca
determinados resultados educativos, cognitivos, terapéuticos o clinicos.

Cuando el servicio sea utilizado como complemento de un proceso profesional,
se recomienda que su utilizacién sea supervisada y evaluada por el profesional
correspondiente.

3. Aceptacidony elegibilidad

Eluso de Lexica debera realizarse de acuerdo con la legislacion aplicable y estos
Términos y Condiciones.

Lexica puede ser utilizada por personas menores de edad. Cuando el usuario sea
menor de edad o requiera asistencia para administrar una cuenta o prestar un
consentimiento valido, el uso del servicio debera realizarse con la intervencion,
autorizacién o supervision de su representante legal o adulto responsable, cuando
corresponda.

La condicion de persona menor de edad podra determinarse a partir de la fecha de
nacimiento proporcionada durante el registro, sin perjuicio de las facultades de
verificacidon que correspondan.

Lexica adoptara medidas de proteccion destinadas a preservar la privacidad,
seguridad, dignidad e integridad de los usuarios menores de edad.
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Elrégimen de capacidad de las personas menores de edad se interpretara
conforme a la legislacién argentina aplicable y al principio de autonomia
progresiva.

Lexica podra establecer requisitos adicionales de edad o autorizacién para
determinadas funcionalidades.

4. Registro y cuentas de usuario

Para acceder a determinadas funcionalidades podra ser necesario crear una
cuenta.

Durante el registro podran solicitarse unicamente los datos necesarios para la
creacion y administracion de la cuenta, incluyendo, segun corresponda:

e Nombre.

e Apellido.

e Correo electronico.

e Contrasena.

e Fechade nacimiento.

La Plataforma no debera solicitar informacién que no resulte necesaria para las
finalidades informadas.

En particular, Lexica no requiere informacion relacionada con diagndsticos
meédicos, patologias, tratamientos, discapacidad u otra informacién de salud para
utilizar sus funcionalidades generales.

El usuario debera proporcionar informacién verdadera, actualizada y suficiente
para la finalidad para la cual sea solicitada.

El usuario sera responsable de:
e Mantener la confidencialidad de sus credenciales.
e« No compartir su contrasefa con terceros.
e Proporcionarinformacién correcta.
e Informar cualquier acceso no autorizado que detecte.
e Utilizar su cuenta de manera responsable.

Lexica podra suspender o limitar cuentas cuando existan indicios razonables de
utilizacién fraudulenta, abusiva, ilegal o contraria a estos Términos.
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5. Perfil de usuario, identidad publica y avatares

Lexica podra permitir la creacion de perfiles personalizados, incluyendo nombre
de usuario, imagen de perfil, avatar, preferencias y otros elementos de
personalizacion.

Para preservar la privacidad, Lexica podra utilizar un seudénimo o identificador
publico en lugar del nombre y apellido reales del usuario.

Elnombre y apellido utilizados para la administracién de la cuenta no deberan
exponerse publicamente en el foro o ranking cuando no resulte necesario.

Los usuarios deberan evitar publicar voluntariamente informacién privada propia
o de terceros, incluyendo:

e Domicilios.

e Teléfonos.

o Correos electrénicos.

e Contrasefas.

e Documentos de identidad.

e Informacion médica.

e Informacion escolar que permita su localizacion.
e Informacion financiera.

o Fotografias de terceros sin autorizacion.

e Cualquier otro dato personal o privado.

Los avatares y elementos graficos proporcionados por Lexica forman parte del
contenido protegido de la Plataforma y no podran ser utilizados comercialmente
fuera de Lexica sin autorizacion.

6. Foro y contenido generado por usuarios

Cuando Lexica disponga de un foro u otros espacios de participacion, los usuarios
podran publicar comentarios, mensajes u otros contenidos relacionados con la
finalidad educativa de la Plataforma.

El acceso al foro podra requerir una cuenta registrada.

El usuario sera responsable del contenido que publique y debera utilizar estos
espacios de manera respetuosay compatible con la finalidad educativa de Lexica.

Queda prohibido utilizar el foro para:
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e Acosar, amenazar, hostigar o intimidar.

e Discriminar.

e Publicar contenido ilegal.

e Publicar contenido sexual o sexualmente explicito.

e Solicitar imagenes intimas.

e Intentar establecer contacto privado con menores.

o Divulgar datos personales de otras personas sin autorizacion.

e Solicitar informacién personal a otros usuarios.

e Realizar actividades comerciales no autorizadas.

e Suplantar laidentidad de otra persona.

e Publicarinformacién médica o sensible de terceros.

e Introducir malware u otros mecanismos destinados a afectar la seguridad.
e Vulnerar derechos de autor, marcas u otros derechos de terceros.
e Perjudicar deliberadamente el funcionamiento de la Plataforma.

Los usuarios adultos deberan abstenerse de solicitar a usuarios menores datos de
contacto, fotografias, domicilios, informacién escolar identificable, perfiles de
redes sociales, reuniones presenciales o cualquier otro dato que permita trasladar
la interaccion fuera de la Plataforma.

Lexica no proporciona actualmente un sistema de mensajeria privada entre
usuarios.

Elusuario conserva los derechos que legalmente correspondan sobre los
contenidos que publique. Al publicar contenido, declara que cuenta con las
facultades necesarias para hacerlo y que su publicacion no infringe derechos de
terceros.

El usuario otorga a Lexica una autorizacidn limitada, no exclusiva y necesaria para
alojar, reproducir técnicamente y mostrar dicho contenido dentro de la Plataforma
con lafinalidad de prestar el servicio. Esta autorizacidon no implica una cesién
general de derechos de propiedad intelectual.

Lexica podra moderar, ocultar o eliminar contenido que incumpla estos Términos.
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7. Moderacion y reportes

Lexica podra implementar mecanismos de moderacién humana y/o tecnoldgica
destinados a prevenir, detectar y gestionar contenido contrario a estos Términos.

Los contenidos podran ser revisados cuando:
e Hayan sido denunciados.
e Exista una sospecharazonable de incumplimiento.
e Resulte necesario para proteger a los usuarios.
e Exista unrequerimiento de una autoridad competente.
o Resulte necesario para garantizar la seguridad de la Plataforma.

La moderacidn no implica que Lexica pueda garantizar la deteccion inmediata de
todo contenido inapropiado.

Los usuarios podran informar contenido o conductas que consideren contrarias a
estos Términos mediante los mecanismos de reporte disponibles en la
Plataforma.

Los reportes deberan realizarse de buena fe.

Ante un incumplimiento, Lexica podra adoptar medidas proporcionales,
incluyendo:

e Eliminacién de contenido.

e Advertencia.

e Suspension temporal.

e Suspension definitiva.

e Bloqueo de la cuenta.

e Derivacidn a lainstitucion responsable.

e Comunicacién a las autoridades competentes cuando corresponda.

Cuando el contenido denunciado implique una situacién potencialmente grave
que afecte a un menor, se priorizara la proteccion de la persona afectaday se
evaluaran las medidas institucionales y legales correspondientes.

8. Chatbot y herramientas automatizadas

Lexica podra ofrecer un chatbot destinado principalmente a ayudar a los usuarios
a comprendery utilizar el sitio, sus funcionalidades, juegos y contenidos.
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Las respuestas proporcionadas por el chatbot tienen caracter informativo,
educativo y orientativo y pueden contener errores.

El chatbot no sustituye la atencidon de profesionales de la salud, educacioén,
psicologia, psicopedagogia, fonoaudiologia, asesoramiento juridico ni de otras
especialidades.

Los usuarios no deberan utilizar el chatbot como sustituto de una evaluacién o
indicacion profesional.

Asimismo, los usuarios no deberan introducir en el chatbot:

Contrasenas.

e Numeros de documentos.

e Domicilios.

o Teléfonos.

e Informacidon médica.

e Informacién intima.

e Informacién personal de terceros.

e Cualquier otro dato innecesario para formular la consulta.

Lexica no debera utilizar las conversaciones del chatbot para elaborar perfiles de
los usuarios.

Cuando intervengan proveedores tecnholdgicos externos, el tratamiento de la
informacion debera ajustarse a la Politica de Privacidad y a las condiciones
aplicables al servicio.

9. Descarga y utilizacion del juego
Lexica podra ofrecer para su descarga distintas versiones del juego educativo.

La disponibilidad, compatibilidad y funcionamiento del juego pueden depender
del dispositivo, sistema operativo, conexién a Internet y demas requisitos
técnicos.

Lexica podra publicar versiones beta, de prueba o versiones en desarrollo. Estas
versiones pueden contener errores, modificaciones o funcionalidades
incompletas.

El usuario se compromete a utilizar el juego unicamente de acuerdo con su
finalidad y con las instrucciones proporcionadas por Lexica.
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10. Ranking y sistema de puntuacion

Lexica puede utilizar sistemas de puntuacion y ranking vinculados con actividades
educativas o juegos asociados a la Plataforma.

Elranking tendra finalidad educativa y/o recreativa y no constituye una evaluacion
académica oficial, salvo que la institucidon expresamente determine lo contrario.

Para preservar la privacidad, se procurara utilizar identificadores o seudénimos en
lugar de nombres completos.

Los resultados obtenidos mediante actividades realizadas fuera de linea podran
incorporarse al sistema de puntuacion de acuerdo con el funcionamiento técnico
de Lexica.

11. Publicidad

Lexica podra implementar publicidad dentro del sitio web o de determinados
servicios con el objetivo de contribuir a su sostenimiento.

La publicidad podra ser proporcionada por terceros y Lexica no necesariamente
controla el contenido, disponibilidad o funcionamiento de los sitios externos
anunciados.

Lexica procurara que la publicidad sea compatible con la naturaleza educativay
accesible del proyecto.

Cuando corresponda, la publicidad y las practicas de tratamiento de datos
asociadas se regiran también por la normativa aplicable y por las politicas de los
proveedores publicitarios utilizados.

12. Servicios gratuitos y futuros servicios pagos

Elregistroy las funcionalidades gratuitas de Lexica podran utilizarse sin necesidad
de efectuar un pago.

Actualmente, Lexica no utiliza pasarelas de pago ni ofrece suscripciones de
pago.

En caso de incorporar en el futuro servicios, productos, suscripciones o
funcionalidades pagas, se informaran previamente sus precios, caracteristicas,
condiciones de contratacidon, medios de pago, cancelaciény demas condiciones
aplicables.

Las operaciones de consumo estaran sujetas a la legislacién argentina vigente.
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13. Cancelaciones y reembolsos

Actualmente Lexica no ofrece servicios pagos ni utiliza pasarelas de pago, por lo
que no existen actualmente cargos, suscripciones ni reembolsos asociados a
servicios pagos.

Si en el futuro se incorporaran servicios pagos, Lexica publicara las condiciones
correspondientes antes de su contratacién y respetara los derechos reconocidos
a los consumidores por la legislacion aplicable.

14. Propiedad intelectual

Todo el contenido original desarrollado especificamente para Lexica pertenece a
Lexica o se utiliza legitimamente con autorizacion.

Esto comprende, entre otros elementos:

e Nombrey marca Lexica.

Logotipos.

e Identidad visual.

o Disenos graficos.

e Personajesy mascotas.

e Avatares.

e Interfaces.

e llustraciones.

o Textos originales.

e Juegos.

e Mecanicasyelementos propios desarrollados para el proyecto.
e Cddigo fuente y software propio.

o Disefo del sitio web.

e Material audiovisualy sonoro propio.

o Contenidos de Lexiwiki.

o Elementos graficos y recursos desarrollados por el equipo.

Queda prohibida la reproduccién, distribuciéon, modificacién, publicacién,
comercializacién o explotacion de dichos contenidos sin autorizacion previa
cuando dicha utilizacidon exceda los usos permitidos por la legislacion aplicable.
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La existencia de estos Términos no implica la transferencia al usuario de derechos
de propiedad intelectual sobre los contenidos de Lexica.

15. Contenido y servicios de terceros

Lexica podra utilizar determinados recursos, bibliotecas, herramientas, fuentes,
imagenes, servicios tecnoldgicos o contenidos pertenecientes a terceros.

Dichos elementos podran estar sujetos a sus propias licencias y condiciones de
uso.

Cuando corresponda, Lexica respetara las licencias y condiciones aplicables a
dichos recursos.

El sitio también podra contener enlaces a paginas, servicios o plataformas
pertenecientes a terceros. Estos sitios cuentan con sus propias condiciones de
uso y politicas de privacidad.

Lexica no serd responsable por el contenido, disponibilidad, funcionamiento o
politicas de sitios externos que no sean administrados directamente por Lexica.

16. Conductas prohibidas
El usuario se compromete a no:
1. Utilizar Lexica para actividades ilegales.
2. Intentar acceder sin autorizacién a cuentas, servidores o sistemas.
3. Alterar, dafar o interrumpir deliberadamente el funcionamiento del sitio.
4. Introducir cédigo malicioso.
5. Intentar obtener informacion privada de otros usuarios.
6. Utilizar bots o sistemas automatizados para abusar de los servicios.
7. Copiar o explotar comercialmente contenidos protegidos sin autorizacion.
8. Suplantar laidentidad de otra persona.
9. Utilizar el foro para realizar actividades prohibidas.

10. Utilizar Lexica de una manera que pueda perjudicar a otros usuarios o a la
Plataforma.

17. Proteccidon de datos personales

Lexica podra recopilar y tratar determinados datos personales necesarios para
proporcionar sus servicios, administrar cuentas, mejorar la Plataforma, mantener
la seguridad y, cuando corresponda, gestionar comunicaciones o publicidad.
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Eltratamiento de datos personales se realizara de acuerdo con la legislacion
argentina aplicable, incluyendo la Ley N.° 25.326 de Proteccidn de los Datos
Personales, y las normas que eventualmente la modifiquen o sustituyan.

La informacion relativa al tratamiento de datos personales se encuentra
desarrollada en la Politica de Privacidad de Lexica.

Los usuarios podran ejercer los derechos que les reconozca la legislacion
aplicable respecto de sus datos personales mediante los canales establecidos en
dicha Politica.

Lexica procurara recopilar Unicamente los datos necesarios para las finalidades
informadas y adoptar medidas razonables para protegerlos.

18. Seguridad de las cuentas

Lexica implementara medidas técnicas y organizativas razonables destinadas a
proteger sus sistemasy la informacién de sus usuarios.

Sin embargo, ningun sistema informatico conectado a Internet puede garantizar
una seguridad absoluta.

El usuario debera colaborar con la seguridad de la Plataforma manteniendo sus
credenciales protegidas y evitando compartir informacion confidencial.

En caso de detectar un acceso sospechoso, pérdida de credenciales o utilizacion
no autorizada de una cuenta, el usuario debera informar a la administracion.

19. Eliminacion de la cuenta

El usuario podra solicitar la eliminacion de su cuenta mediante los mecanismos
habilitados por Lexica.

La eliminacién de una cuenta podra implicar la pérdida de determinados datos,
configuraciones, progreso o contenidos asociados a ella, cuando corresponda.

La eliminaciéon no necesariamente implica la eliminaciéon inmediata de toda
informacién cuando exista una obligacion legal de conservacién, una necesidad
legitima de seguridad o una circunstancia juridicamente valida para conservar
determinados registros.

Una vez cumplida la finalidad de conservacién, los datos deberan ser eliminados,
anonimizados o tratados de acuerdo con la nhormativa aplicable.

20. Disponibilidad del servicio

Lexica procurara mantener disponible el sitio y sus funcionalidades, pero no
garantiza que el servicio se encuentre disponible de manera permanente e
ininterrumpida.
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Podran producirse interrupciones debido a:
e Mantenimiento.
e Actualizaciones.
e Problemas técnicos.
o Fallos de proveedores externos.
e Problemas de conectividad.
e Incidentes de seguridad.
e Circunstancias de fuerza mayor.
e Requerimientos legales o institucionales.

Cuando resulte razonablemente posible, Lexica procurara informar sobre
interrupciones importantes.

21. Limitacién de responsabilidad

Lexica realizara esfuerzos razonables para mantener sus servicios funcionando
correctamente y proporcionar informacién adecuada.

Sin embargo, dentro de los limites permitidos por la legislacion aplicable, Lexica
no garantiza:

e Que elsitio funcione permanentemente sin errores.
e Quetodos los contenidos estén libres de errores.
e Que eljuego sea compatible con todos los dispositivos.

e Que la utilizacion de la Plataforma produzca un determinado resultado
educativo, cognitivo o terapéutico.

¢ Que los servicios de terceros permanezcan disponibles.

e Que determinados contenidos o funcionalidades permanezcan disponibles
indefinidamente.

Lexica adoptara medidas razonables de seguridad y prevencidn, pero ningln
sistema conectado a Internet puede garantizar la inexistencia absoluta de riesgos.

Nada de lo establecido en estos Términos pretende excluir o limitar derechos o
responsabilidades que no puedan ser legalmente excluidos o limitados.

En particular, estas disposiciones no deberan interpretarse como una renuncia a
los derechos reconocidos a los consumidores por la legislacion argentina.
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22. Suspension o terminacidn de cuentas

Lexica podra suspender temporalmente o cancelar una cuenta cuando exista un
incumplimiento de estos Términos, un uso fraudulento, ilegal o abusivo del
servicio, o cuando resulte necesario para proteger la seguridad e integridad de la
Plataforma y sus usuarios.

La medida debera guardar relacion con la gravedad del incumplimiento.

Cuando resulte posible y adecuado, podra comunicarse al usuario larazén de la
medida adoptada.

La institucion podra adoptar medidas inmediatas cuando resulte necesario para
proteger a un menor o prevenir un riesgo grave.

Esta facultad se ejercera respetando los derechos reconocidos por la legislacion
aplicable.

23. Modificaciones de los servicios

Lexica podra modificar, actualizar, agregar o eliminar funcionalidades, contenidos,
juegos o secciones del sitio cuando resulte necesario para mejorar, mantener o
desarrollar el proyecto.

Las modificaciones importantes de los servicios podran ser comunicadas
mediante el sitio web o los medios disponibles.

24. Modificaciones de los Términos y Condiciones

Lexica podra actualizar estos Términos y Condiciones para adaptarlos a cambios
legales, tecnoldgicos, institucionales, comerciales o funcionales.

La version vigente seré aquella publicada en el sitio web e indicara su fecha de
actualizacion.

Cuando las modificaciones sean relevantes, Lexica procurara informar a los
usuarios de manera razonable.

El uso continuado de los servicios después de la entrada en vigencia de las
modificaciones implicara la aceptacién de los nuevos términos en la medida
permitida por la legislacién aplicable.

Las condiciones deberan presentarse de manera clara, comprensible y facilmente
legible.
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25. Comunicaciones

Lexica podra comunicarse con los usuarios mediante los medios proporcionados
durante el registro, incluyendo correo electrénico u otros medios disponibles.

Las comunicaciones podran estar relacionadas con:
e Seguridad de la cuenta.
e Cambios importantes del servicio.
e Actualizaciones.
e Funcionamiento de la Plataforma.
o Actividades o novedades de Lexica.

Las comunicaciones comerciales, cuando correspondan, estaran sujetas a las
preferencias del usuarioy a la normativa aplicable.

26. Legislacion aplicable

Estos Términos y Condiciones se regiran por las leyes de la Republica Argentina,
sin perjuicio de los derechos irrenunciables que pudieran corresponder a los
consumidores conforme a la legislacién aplicable.

En particular, resultaran aplicables, segun corresponda:
e Constitucion Nacional.
e Cadigo Civily Comercial de la Nacion.
e LeyN.©24.240 de Defensa del Consumidor.
e Ley N.©25.326 de Proteccion de los Datos Personales.

e LeyN.©26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de Nifas, Ninos 'y
Adolescentes.

e Normativa complementaria aplicable.

o Dema3s legislacidn vigente correspondiente a las actividades desarrolladas
por la Plataforma.

27. Jurisdiccion

Para cualquier controversia relacionada con estos Términos y Condiciones seran
competentes los tribunales que correspondan conforme a las normas argentinas
aplicables.

En las relaciones de consumo se respetaran las reglas de competenciay
proteccion establecidas por la legislacion vigente.
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28. Independencia de las clausulas

Si alguna disposicion de estos Términos fuera considerada invalida, ilegal o
inaplicable, dicha circunstancia no afectara la validez del resto de las
disposiciones.

La clausula afectada debera interpretarse o sustituirse, cuando corresponda, de
manera que se aproxime al propdsito original y resulte compatible con la
legislacion aplicable.

29. Aceptacion

Al registrarse, acceder o utilizar Lexica, el usuario declara que:
e Haleido estos Términos y Condiciones.
e Comprende su contenido.
e Acepta las condiciones de utilizacion del servicio.

e Se compromete a utilizar la Plataforma de manera responsable y conforme
a la legislacién vigente.

Cuando la Plataforma requiera una accién afirmativa para aceptar estos Términos,
la aceptacion debera realizarse mediante dicha accion.

Si no acepta estos Términos y Condiciones, debera abstenerse de utilizar las
funcionalidades que requieran su aceptacion.

30. Contacto

Para consultas, reportes, solicitudes relacionadas con la cuenta o ejercicio de
derechos sobre datos personales, el usuario podra utilizar los canales de contacto
disponibles en el sitio web oficial de Lexica.

Institucion: Lexica

Domicilio: Buenos Aires, La Matanza
Correo electrénico: Lexica2026soporte
Sitio web: lexicatec6.site

31. Entrada en vigencia

Estos Términos y Condiciones entraran en vigencia a partir de su publicacién en
Lexica.

Lexica— Donde jugar ensenay aprender inspira.

© 2026 Lexica. Todos los derechos reservados.
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